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Truyền thông Phật giáo trong kỷ nguyên số không còn là vấn đề phụ trợ của
hoạt động hoằng pháp, mà đã trở thành một yêu cầu thực tiễn, một vấn đề học
thuật và một nhu cầu đào tạo cấp thiết.
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Tóm tắt: Trong kỷ nguyên số, truyền thông đã trở thành không gian xã hội
quan trọng, nơi hình ảnh Phật giáo, uy tín tự viện, phẩm hạnh Tăng Ni và niềm
tin công chúng được hình thành, lan tỏa, tranh luận và thách thức nhanh chóng.
Thực tiễn tại Việt Nam những năm gần đây cho thấy một số khủng hoảng
truyền thông liên quan đến Phật giáo không chỉ bắt nguồn từ sự việc cụ thể, mà
còn từ cách xử lý chưa kịp thời, thiếu đầu mối phát ngôn thống nhất, thiếu quy
trình quản trị rủi ro danh tiếng và thiếu đội ngũ truyền thông được đào tạo bài
bản. Vì vậy, truyền thông Phật giáo cần được nhìn nhận không chỉ là hoạt động
phụ trợ cho hoằng pháp, mà là một lĩnh vực nghiên cứu, đào tạo và thực hành
chuyên biệt. Bài viết phân tích cơ sở lý luận, yêu cầu thực tiễn và định hướng
hình thành truyền thông Phật giáo như một lĩnh vực đào tạo liên ngành, kết nối
Phật học, truyền thông học, quản trị khủng hoảng, đạo đức học, pháp luật về tín
ngưỡng, tôn giáo và chuyển đổi số; đồng thời đề xuất phát triển lĩnh vực này
thành hướng nghiên cứu, chuyên ngành chuyên sâu trong hệ thống giáo dục
quốc dân.

Từ khóa: Truyền thông Phật giáo; kỷ nguyên số; hoằng pháp; quản trị khủng
hoảng; đào tạo liên ngành.

Đặt vấn đề

Trong lịch sử Phật giáo, truyền thông không phải là vấn đề xa lạ. Từ lời thuyết
pháp trực tiếp của đức Phật, sự kết tập kinh điển, truyền khẩu, dịch thuật, khắc
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in, báo chí Phật giáo, cho đến phát thanh, truyền hình, mạng xã hội và trí tuệ
nhân tạo ngày nay, Phật giáo luôn tồn tại và phát triển thông qua các phương
tiện truyền đạt, lưu giữ và lan tỏa giáo pháp. Tuy nhiên, trong kỷ nguyên số,
truyền thông không chỉ là phương tiện chuyển tải thông tin, mà đã trở thành
một không gian xã hội mới, nơi niềm tin tôn giáo được kiến tạo, thương lượng,
phản biện và chịu tác động mạnh mẽ bởi công nghệ, thuật toán, dư luận mạng
và văn hóa đại chúng.

Theo Liên minh Viễn thông Quốc tế, năm 2024 thế giới có khoảng 5,5 tỷ người
sử dụng Internet, tương đương 68% dân số toàn cầu (International
Telecommunication Union [ITU], 2024). Ở Việt Nam, đầu năm 2025 có khoảng
79,8 triệu người dùng Internet, tỷ lệ thâm nhập Internet đạt 78,8% dân số; đồng
thời có khoảng 76,2 triệu định danh người dùng mạng xã hội, tương đương
75,2% dân số (Kemp, 2025). Những số liệu này cho thấy truyền thông số đã trở
thành môi trường hiện hữu thường nhật của xã hội Việt Nam, trong đó có đời
sống tín ngưỡng, tôn giáo và hoạt động Phật giáo. Đối với Phật giáo, sự phát
triển của truyền thông số mở ra nhiều cơ hội cho hoạt động hoằng pháp, giáo
dục đạo đức, kết nối cộng đồng phật tử, quảng bá văn hóa Phật giáo Việt Nam
và đối thoại quốc tế. Tuy nhiên, không gian số cũng làm phát sinh nhiều thách
thức: tin giả, thông tin sai lệch, phát ngôn thiếu chuẩn mực, hình ảnh phản
cảm, thương mại hóa tâm linh, mê tín hóa giáo lý, khủng hoảng danh tiếng,
xung đột giữa truyền thông chính thống và truyền thông mạng xã hội. Một sự
kiện cục bộ có thể nhanh chóng trở thành vấn đề xã hội; một hình ảnh hoặc
phát ngôn thiếu kiểm soát có thể làm ảnh hưởng đến uy tín của cá nhân, tự
viện, tổ chức Phật giáo và rộng hơn là niềm tin của công chúng đối với đạo
Phật.

Trong vài năm gần đây, thực tiễn đời sống Phật giáo Việt Nam cho thấy khủng
hoảng truyền thông không còn là hiện tượng cá biệt, mà đã trở thành một dạng
rủi ro hiện hữu đối với hình ảnh tổ chức Phật giáo, uy tín tự viện, phẩm hạnh
tăng ni và niềm tin xã hội đối với đạo Phật. Không ít sự việc khởi phát từ một
phát ngôn, hình ảnh, nghi lễ, hoạt động từ thiện, vấn đề tài chính, ứng xử cá
nhân hoặc thông tin chưa được kiểm chứng, nhưng khi đi vào môi trường mạng
xã hội đã nhanh chóng bị khuếch đại, bình luận, cắt ghép, suy diễn và lan
truyền vượt khỏi phạm vi ban đầu. Đáng chú ý, một số tình huống cho thấy
cách xử lý khủng hoảng còn chưa thật sự kịp thời, chưa có tiếng nói chính thức
đủ sớm, thiếu đầu mối phát ngôn thống nhất, dẫn đến khoảng trống thông tin
để dư luận mạng chiếm lĩnh quyền diễn giải sự việc. Từ năm 2017, Báo Giác
Ngộ đã đặt vấn đề về nhu cầu có tiếng nói chính thức và hướng dẫn của Giáo
hội trong xử lý khủng hoảng truyền thông Phật giáo, cho thấy đây là vấn đề đã
được nhận diện từ sớm nhưng ngày càng cấp thiết hơn trong bối cảnh truyền
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thông số hiện nay (Giác Ngộ, 2017).

Từ thực tiễn đó, truyền thông Phật giáo không thể tiếp tục được xem như hoạt
động phụ trợ, mang tính kỹ thuật hoặc sự vụ. Truyền thông Phật giáo cần được
nhìn nhận như một lĩnh vực nghiên cứu, đào tạo và thực hành chuyên biệt, có
khả năng kết nối Phật học, truyền thông học, quản trị khủng hoảng, đạo đức
học, pháp luật về tín ngưỡng, tôn giáo và công nghệ số. Đây chính là cơ sở để
đặt vấn đề hình thành một hướng đào tạo liên ngành về Truyền thông Phật giáo
trong hệ thống giáo dục quốc dân.

Nội dung

1. Cơ sở lý luận của truyền thông Phật giáo

Truyền thông Phật giáo không chỉ là đưa tin phật sự

Theo nghĩa thông thường, truyền thông là quá trình truyền đạt, chia sẻ thông
tin giữa cá nhân, tổ chức và công chúng thông qua các phương tiện, kênh giao
tiếp nhất định. Tuy nhiên, truyền thông Phật giáo không thể được hiểu đơn giản
là đưa tin về lễ hội, khóa tu, hoạt động từ thiện hay các sự kiện phật sự. Trong
tài liệu giảng dạy học phần Truyền thông Phật giáo, truyền thông Phật giáo
được xác định là quá trình chủ động, có mục đích và có kế hoạch nhằm giới
thiệu, diễn giải, lan tỏa giáo lý, thông tin về hoạt động phật sự, xây dựng chính
tín, kết nối cộng đồng, phản hồi hiểu lầm và góp phần xây dựng xã hội an lạc,
hòa bình. Cách hiểu này cho thấy truyền thông Phật giáo có ít nhất ba tầng ý
nghĩa. Một là tầng thông tin, tức truyền đạt sự kiện, hoạt động, chủ trương,
thông điệp Phật giáo. Hai là tầng giáo dục, tức giúp công chúng hiểu đúng giáo
lý, phân biệt chính tín với mê tín, nhận thức đúng vai trò của Phật giáo trong đời
sống xã hội. Ba là tầng chuyển hóa, tức hướng truyền thông đến mục tiêu giảm
khổ đau, nuôi dưỡng từ bi, trí tuệ, trách nhiệm và lối sống thiện lành.

Do vậy, truyền thông Phật giáo không phải là sự vay mượn cơ học kỹ thuật
truyền thông hiện đại để “quảng bá” Phật giáo. Đúng hơn, đó là sự vận dụng
phương tiện thiện xảo trong bối cảnh mới, để Chính pháp có thể đi vào đời sống
bằng ngôn ngữ, hình thức và kênh tiếp cận phù hợp với căn cơ, nhu cầu và thói
quen tiếp nhận của con người hiện đại.
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Nền tảng đạo đức của truyền thông Phật giáo

Truyền thông Phật giáo phải được đặt trên nền tảng đạo đức Phật giáo. Trong
Kinh Tăng Chi Bộ, bài kinh về lời nói nêu năm yếu tố của lời nói thiện lành: nói
đúng thời, nói đúng sự thật, nói lời nhu hòa, nói lời liên hệ đến lợi ích và nói với
tâm từ (SuttaCentral, n.d.-a). Tinh thần này tương ứng trực tiếp với yêu cầu đạo
đức của người làm truyền thông Phật giáo: thông tin phải chân thật, đúng lúc,
đúng đối tượng, có thiện ý, không gây chia rẽ, không kích động hận thù, không
làm tổn hại niềm tin và phẩm giá con người. Trong Bát Chính Đạo, Chính ngữ là
một thành tố quan trọng của con đường tu tập. Kinh Trung Bộ 117 giải thích
Chính ngữ là sự viễn ly vọng ngữ, nói hai lưỡi, ác khẩu và phù phiếm ngữ
(SuttaCentral, n.d.-b). Đây chính là nền tảng để xây dựng đạo đức truyền thông
Phật giáo trong thời đại số. Trong bối cảnh mạng xã hội khuyến khích tốc độ,
cảm xúc, phản ứng tức thời và khả năng lan truyền mạnh, Chính ngữ trở thành
nguyên tắc cốt lõi để người làm truyền thông không bị cuốn vào xu hướng giật
gân, kích động, phán xét hoặc làm tổn thương người khác.

Từ góc độ đó, truyền thông Phật giáo phải dựa trên các nguyên tắc: chân thật,
từ bi, ái ngữ, trí tuệ, khiêm hạ, vô ngã, trách nhiệm và chính niệm. Đây cũng là
những nguyên tắc đã được đưa vào nội dung bài giảng học phần Truyền thông
Phật giáo tại Viện Trần Nhân Tông (TS Phạm Tiến Dũng, 2025). Nếu truyền
thông hiện đại thường nhấn mạnh hiệu quả lan tỏa, độ phủ, lượng tương tác, thì
truyền thông Phật giáo cần bổ sung tiêu chí quan trọng hơn: thông điệp đó có
làm tăng trưởng chính tín, hiểu biết, từ bi và lợi lạc cho con người hay không.
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Truyền thông Phật giáo trong tiếp cận lý thuyết truyền thông hiện đại

Nghiên cứu quốc tế về “digital religion” cho thấy tôn giáo trong môi trường số
không chỉ chuyển dịch từ không gian vật lý sang không gian trực tuyến, mà còn
làm thay đổi cách con người thực hành nghi lễ, kiến tạo cộng đồng, xác lập
thẩm quyền, biểu đạt căn tính và tiếp nhận giáo lý. Campbell và Tsuria (2021)
cho rằng nghiên cứu tôn giáo trong môi trường số cần chú ý đến các vấn đề như
nghi lễ, căn tính, cộng đồng, thẩm quyền, truyền thông xã hội, ứng dụng di
động và cộng đồng tôn giáo trực tuyến. Điều đó cho thấy truyền thông Phật
giáo cần được nghiên cứu không chỉ như kỹ năng truyền tải, mà như một hiện
tượng văn hóa – tôn giáo trong môi trường số. Lý thuyết “trung gian hóa tôn
giáo” của Hjarvard (2008) cũng gợi mở một vấn đề quan trọng: truyền thông
không chỉ phản ánh tôn giáo, mà còn có thể trở thành tác nhân làm biến đổi tôn
giáo. Theo Hjarvard (2008), truyền thông là tác nhân của thay đổi tôn giáo khi
các hình thức biểu đạt, tiếp nhận và tưởng tượng về tôn giáo ngày càng chịu
ảnh hưởng bởi logic truyền thông. Với Phật giáo, điều này đặt ra câu hỏi: làm
thế nào để sử dụng phương tiện truyền thông hiện đại mà không làm mất đi
chiều sâu giáo lý, tính trang nghiêm của đạo pháp và mục tiêu giải thoát của
Phật giáo?

Các lý thuyết truyền thông đại chúng như thiết lập chương trình nghị sự, mô
hình hai bước, sử dụng và hài lòng, đóng khung, hiệu ứng mồi… có thể được vận
dụng trong hoạt động hoằng pháp, truyền thông cộng đồng, xây dựng thông
điệp và xử lý khủng hoảng. Trong học phần Truyền thông Phật giáo, các lý
thuyết này đã được đưa vào giảng dạy như những công cụ giúp người học hiểu
công chúng, thiết kế thông điệp và lựa chọn phương thức truyền thông phù hợp.
Tuy nhiên, sự vận dụng này phải được soi chiếu bởi tinh thần Phật pháp, tránh
biến truyền thông Phật giáo thành kỹ thuật thao túng nhận thức hoặc chạy theo
thị hiếu nhất thời.

2. Thực trạng khủng hoảng truyền thông Phật giáo và
vấn đề đặt ra ở Việt Nam hiện nay

Các dạng khủng hoảng truyền thông Phật giáo thường gặp

Thực trạng khủng hoảng truyền thông liên quan đến Phật giáo ở Việt Nam hiện
nay có thể được nhận diện qua một số dạng chủ yếu.

Thứ nhất là khủng hoảng phát sinh từ hành vi, phát ngôn hoặc hình ảnh cá nhân
của một số chức sắc, tu sĩ, Phật tử có ảnh hưởng xã hội.
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Thứ hai là khủng hoảng liên quan đến hoạt động tự viện, nghi lễ, tài chính, từ
thiện, tiếp nhận cúng dường hoặc tổ chức sự kiện.

Thứ ba là khủng hoảng do thông tin sai lệch, tin giả, cắt ghép hình ảnh, suy
diễn nội dung Phật giáo trên không gian mạng. Thứ tư là khủng hoảng do sự
nhập nhằng giữa chính tín và mê tín, giữa văn hóa Phật giáo và hiện tượng
thương mại hóa tâm linh. Thứ năm là khủng hoảng do thiếu cơ chế phản hồi
chính thức, thiếu đội ngũ truyền thông chuyên nghiệp và thiếu quy trình quản
trị rủi ro danh tiếng trong tổ chức Phật giáo.

Điểm đáng lưu ý là nhiều khủng hoảng truyền thông Phật giáo không chỉ nằm ở
bản thân sự việc, mà còn nằm ở cách xử lý sự việc. Khi thông tin chính thức
xuất hiện muộn, thông điệp thiếu thống nhất, người phát ngôn chưa rõ ràng
hoặc phản ứng còn nặng tính bị động, dư luận dễ chuyển từ quan tâm sự việc
sang nghi ngờ năng lực quản trị của tổ chức. Trong truyền thông khủng hoảng,
sự chậm trễ thường tạo ra “khoảng trống thông tin”; mà trong môi trường mạng
xã hội, khoảng trống ấy rất nhanh chóng được lấp đầy bằng đồn đoán, cảm xúc,
định kiến và các diễn giải thiếu kiểm chứng.

Coombs (2007) nhấn mạnh rằng quản trị khủng hoảng là quá trình tích hợp
nhằm ngăn ngừa hoặc giảm thiểu các đe dọa của khủng hoảng đối với tổ chức,
trong đó truyền thông giữ vai trò then chốt ở cả giai đoạn trước, trong và sau
khủng hoảng. Đối với Phật giáo, điều này càng có ý nghĩa, bởi một khủng hoảng
truyền thông tôn giáo không chỉ gây thiệt hại danh tiếng, mà còn có thể làm tổn
thương niềm tin, làm suy giảm chính tín và tạo ra sự hoài nghi xã hội đối với các
giá trị tôn giáo chân chính.

Không gian số làm thay đổi bản chất khủng hoảng truyền thông tôn
giáo

Khủng hoảng truyền thông trong bối cảnh số có một số đặc điểm nổi bật: tốc độ
lan truyền nhanh, phạm vi ảnh hưởng rộng, chủ thể tham gia đa dạng, thông tin
thật – giả đan xen, cảm xúc đám đông dễ bị kích hoạt, hình ảnh và video có khả
năng tạo tác động mạnh hơn văn bản. UNESCO (2023) khi ban hành hướng dẫn
quản trị nền tảng số đã nhấn mạnh yêu cầu bảo vệ tự do biểu đạt, quyền tiếp
cận thông tin, đồng thời xử lý các vấn đề như thông tin sai lệch, thù hận và nội
dung gây hại trong môi trường số. Trong môi trường truyền thông truyền thống,
một thông tin liên quan đến Phật giáo thường được lọc qua cơ quan báo chí, ban
biên tập hoặc các thiết chế phát ngôn chính thức.

Trong môi trường số, mọi cá nhân đều có thể trở thành người phát tin, người
bình luận, người cắt ghép, người phán xét và người khuếch đại thông tin. Điều
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này làm cho tổ chức Phật giáo đứng trước thách thức kép: vừa phải bảo vệ sự
thật, vừa phải bảo vệ chính tín; vừa phải phản hồi nhanh, vừa phải giữ được tinh
thần từ bi, ái ngữ và trách nhiệm.

Đối với Phật giáo, khủng hoảng truyền thông còn có tính đặc thù vì nó gắn với
niềm tin, tính thiêng, đạo đức và hình ảnh của Tăng đoàn. Một khủng hoảng
thông thường có thể gây thiệt hại về danh tiếng tổ chức; nhưng một khủng
hoảng truyền thông Phật giáo có thể gây tổn thương niềm tin, làm suy giảm
chính tín, tạo ra sự hoài nghi xã hội đối với các giá trị tôn giáo chân chính. Vì
vậy, xử lý khủng hoảng truyền thông Phật giáo không thể chỉ là kỹ thuật quan
hệ công chúng, mà phải là sự kết hợp giữa sự thật, trách nhiệm, từ bi, chính
ngữ, pháp luật và năng lực quản trị.

Từ truyền thông bị động đến truyền thông chủ động

Một hạn chế thường gặp trong ứng xử khủng hoảng là chỉ phản ứng khi sự việc
đã lan rộng. Trong môi trường số, phản ứng chậm có thể làm tổ chức mất quyền
chủ động diễn giải sự việc. Lý thuyết quản trị khủng hoảng hiện đại nhấn mạnh
rằng tổ chức cần chuẩn bị trước, nhận diện rủi ro, xây dựng kịch bản, chỉ định
người phát ngôn, bảo đảm thông tin nhanh, đúng, nhất quán và có trách nhiệm
(Coombs, 2007).

Từ góc độ tổ chức, Giáo hội Phật giáo Việt Nam đã có Ban Thông tin Truyền
thông Trung ương. Quy chế hoạt động của Ban Thông tin Truyền thông Trung
ương GHPGVN nhiệm kỳ IX được ban hành kèm theo Quyết định số 98/QĐ-HĐTS
ngày 14/3/2023 của Ban Thường trực Hội đồng Trị sự GHPGVN, gồm 03 chương
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và 15 điều, quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn, cơ cấu tổ chức và các
vấn đề liên quan đến hoạt động thông tin truyền thông của Giáo hội (Giáo hội
Phật giáo Việt Nam, 2023). Điều này cho thấy ở cấp Giáo hội đã có nhận thức tổ
chức về vai trò của truyền thông. Tuy nhiên, yêu cầu đặt ra hiện nay là cần phát
triển đội ngũ nhân lực được đào tạo bài bản, có nền tảng Phật học, năng lực
truyền thông hiện đại, khả năng xử lý khủng hoảng và hiểu biết pháp luật.

Trong tài liệu giảng dạy về tổ chức truyền thông và quản trị khủng hoảng
truyền thông Phật giáo, các nội dung như quản trị rủi ro danh tiếng, truyền
thông trong khủng hoảng, khôi phục danh tiếng, xây dựng nhóm xử lý khủng
hoảng, lập kế hoạch quản trị khủng hoảng và nguyên tắc “nói sự thật, nói
nhanh, nói đầy đủ” đã được đưa vào bài giảng (TS Phạm Tiến Dũng, 2025). Đây
là hướng tiếp cận rất cần thiết đối với tổ chức Phật giáo hiện nay, bởi hình ảnh
Phật giáo không chỉ được bảo vệ bằng sự im lặng hay uy tín truyền thống, mà
còn bằng năng lực truyền thông minh bạch, kịp thời, từ bi và có trách nhiệm.

Vấn đề đặt ra về bảo vệ chính tín trong bối cảnh tin giả, mê tín hóa và
thương mại hóa tâm linh

Một trong những nhiệm vụ quan trọng nhất của truyền thông Phật giáo là bảo
vệ chính tín. Trong xã hội số, nhiều nội dung nhân danh Phật giáo có thể lan
truyền mạnh nhưng không phản ánh đúng giáo lý. Một số nội dung khai thác
tâm lý sợ hãi, cầu may, thần bí hóa, thương mại hóa nghi lễ hoặc gắn Phật giáo
với những thực hành mê tín. Nếu không có đội ngũ truyền thông Phật giáo đủ
năng lực, công chúng rất dễ nhầm lẫn giữa Phật giáo chân chính và những biểu
hiện sai lệch nhân danh Phật giáo. Do đó, truyền thông Phật giáo phải thực hiện
đồng thời hai chức năng: lan tỏa Chính pháp và phản biện sai lệch. Phản biện ở
đây không phải là công kích, đối đầu hay phủ định thô bạo, mà là giải thích
bằng trí tuệ, đối thoại bằng từ bi, cung cấp thông tin chính xác, làm rõ ranh giới
giữa chính tín và mê tín, giữa văn hóa Phật giáo và hiện tượng thương mại hóa
tôn giáo.

Đây chính là điểm phân biệt truyền thông Phật giáo với truyền thông tôn giáo
theo nghĩa tuyên truyền đơn thuần. Truyền thông Phật giáo phải giúp công
chúng hiểu đúng, sống thiện, giảm khổ đau và tăng trưởng niềm tin có trí tuệ.
Nếu truyền thông chỉ tạo ra sự nổi tiếng, thu hút đám đông, tăng lượt xem
nhưng không làm tăng trưởng chính tín, thì đó chưa phải là truyền thông Phật
giáo đúng nghĩa.

3. Học phần Truyền thông Phật giáo tại Viện Trần Nhân
Tông: Một bước đi tiên phong
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Tính cấp thiết của việc đưa học phần vào chương trình đào tạo tiến sĩ
Phật học

Viện Trần Nhân Tông, Đại học Quốc gia Hà Nội là cơ sở nghiên cứu và đào tạo
Phật học trong hệ thống giáo dục quốc dân. Trong bối cảnh các vấn đề truyền
thông số, quản trị hình ảnh, quản trị khủng hoảng và bảo vệ chính tín ngày
càng trở nên cấp thiết, việc đưa học phần Truyền thông Phật giáo vào chương
trình đào tạo tiến sĩ Phật học có ý nghĩa đặc biệt. Đây không chỉ là sự bổ sung
một học phần mới, mà là biểu hiện của một tầm nhìn đào tạo: Phật học hiện đại
cần gắn với các vấn đề đang đặt ra trong đời sống Phật giáo đương đại. Theo đề
cương học phần, Truyền thông Phật giáo có mã học phần TNT6013, 2 tín chỉ,
thuộc nhóm môn học chuyên ngành trong chương trình đào tạo tiến sĩ chuyên
ngành Phật học. Học phần hướng tới trang bị cho người học kiến thức cơ bản về
truyền thông trong Phật giáo, khả năng vận dụng vào nghiên cứu, quản lý và
thực hành truyền thông; đồng thời đặt ra yêu cầu về tâm thái đạo đức, phụng
sự đạo pháp và dân tộc. Nội dung các bài giảng cho thấy học phần không chỉ
dừng ở nhập môn truyền thông, mà còn bao gồm lý thuyết truyền thông, lịch sử
báo chí Phật giáo Việt Nam, truyền thông số, tổ chức truyền thông, quản trị rủi
ro danh tiếng và quản trị khủng hoảng truyền thông Phật giáo.

Ý nghĩa tiên phong của học phần này nằm ở chỗ: truyền thông Phật giáo được
xác lập như một nội dung đào tạo chính thức ở bậc tiến sĩ Phật học, thay vì chỉ
tồn tại dưới dạng kinh nghiệm thực hành, kỹ năng báo chí hay hoạt động truyền
thông tự phát. Điều này phản ánh sự phát triển tất yếu của Phật học hiện đại: từ
nghiên cứu kinh điển, lịch sử, tư tưởng, nghi lễ, văn hóa, chuyển sang nghiên
cứu cả phương thức Phật giáo hiện diện, đối thoại và tác động trong xã hội
truyền thông.

Vai trò thiết kế học phần từ kinh nghiệm công tác, nghiên cứu và giảng
dạy

Điểm cần nhấn mạnh là học phần Truyền thông Phật giáo tại Viện Trần Nhân
Tông được thiết kế từ sự kết hợp giữa yêu cầu học thuật, yêu cầu thực tiễn và
kinh nghiệm nghề nghiệp. Với kinh nghiệm công tác trong lĩnh vực an ninh,
quản lý nhà nước về tôn giáo, nghiên cứu, giảng dạy Phật học và trực tiếp quan
sát các vấn đề nhạy cảm của đời sống tôn giáo, TS Phạm Tiến Dũng đã thiết kế
học phần Truyền thông Phật giáo như một cấu trúc tri thức liên ngành.

Bài giảng vì vậy không phải là sự chuyển dịch cơ học kiến thức truyền thông đại
chúng vào Phật giáo, mà là sự tái cấu trúc tri thức truyền thông trên nền tảng
Chính pháp, Chính ngữ, Từ bi, Trí tuệ, trách nhiệm xã hội và yêu cầu quản trị
truyền thông trong bối cảnh số. Đây là điểm làm nên giá trị thực tiễn của học
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phần. Người học không chỉ được tiếp cận lý thuyết truyền thông, mà còn được
đặt vào các vấn đề cụ thể của đời sống Phật giáo hiện nay: xử lý thông tin sai
lệch, quản trị danh tiếng tổ chức Phật giáo, xây dựng thông điệp hoằng pháp,
ứng xử với báo chí, phát ngôn trong khủng hoảng, bảo vệ chính tín và truyền
thông trên nền tảng số.

Nói cách khác, học phần Truyền thông Phật giáo tại Viện Trần Nhân Tông không
chỉ nhằm đào tạo kỹ năng truyền thông, mà còn góp phần hình thành một năng
lực mới của Phật học ứng dụng: năng lực nhận diện, giải thích, quản trị và
chuyển hóa các vấn đề truyền thông liên quan đến Phật giáo trong xã hội hiện
đại.

4. Lịch sử báo chí Phật giáo Việt Nam và bài học cho
truyền thông hiện đại

Việc hình thành truyền thông Phật giáo như một lĩnh vực đào tạo không phải là
sự đứt gãy với truyền thống, mà là sự tiếp nối một dòng chảy đã có trong lịch sử
Phật giáo Việt Nam. Trong phong trào chấn hưng Phật giáo đầu thế kỷ XX, báo
chí Phật giáo đã giữ vai trò đặc biệt quan trọng. Các tờ báo như Pháp Âm, Phật
Hóa Tân Thanh Niên, Từ Bi Âm, Viên Âm, Đuốc Tuệ không chỉ là phương tiện
truyền tải thông tin, mà còn là diễn đàn tư tưởng, công cụ giáo dục Phật học,
phương tiện chấn hưng đạo pháp và thúc đẩy ý thức thống nhất Phật giáo ba
miền. Lịch sử này cho thấy Phật giáo Việt Nam đã từng biết sử dụng phương
tiện truyền thông của thời đại để chấn hưng đạo pháp. Đầu thế kỷ XX, phương
tiện ấy là báo chí chữ Quốc ngữ, nhà in, tạp chí, diễn đàn học thuật. Đầu thế kỷ
XXI, phương tiện ấy là website, mạng xã hội, nền tảng video, podcast,
livestream, học trực tuyến và trí tuệ nhân tạo. Bản chất của vấn đề không thay
đổi: truyền thông là phương tiện. Điều cần giữ vững là mục tiêu: hoằng dương
Chính pháp, xây dựng chính tín, làm lợi lạc cho con người và phụng sự dân tộc.

Từ bài học lịch sử, có thể rút ra ba nhận định. Thứ nhất, khi Phật giáo chủ động
sử dụng truyền thông, truyền thông có thể trở thành nguồn lực chấn hưng đạo
pháp. Thứ hai, khi truyền thông Phật giáo có nền tảng học thuật, đội ngũ trí
thức và mục tiêu đúng đắn, nó có thể góp phần nâng cao dân trí Phật học và
tạo dựng niềm tin xã hội. Thứ ba, nếu thiếu định hướng, thiếu nhân lực và thiếu
đạo đức truyền thông, các phương tiện truyền thông hiện đại có thể làm méo
mó hình ảnh Phật giáo, làm suy giảm tính trang nghiêm và gây tổn hại chính
tín.
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5. Cơ sở pháp lý và yêu cầu hiểu biết pháp luật trong
truyền thông Phật giáo

Truyền thông Phật giáo trong kỷ nguyên số không thể tách rời khung pháp lý
của Nhà nước. Luật Tín ngưỡng, tôn giáo năm 2016 là văn bản pháp lý nền tảng
điều chỉnh quyền tự do tín ngưỡng, tôn giáo, hoạt động tín ngưỡng, hoạt động
tôn giáo và tổ chức tôn giáo ở Việt Nam (Quốc hội, 2016). Nghị định số
95/2023/NĐ-CP quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Tín
ngưỡng, tôn giáo, có hiệu lực từ ngày 30/3/2024 (Chính phủ, 2023). Bên cạnh
đó, Luật An ninh mạng năm 2018 có hiệu lực từ ngày 01/01/2019, quy định các
vấn đề liên quan đến bảo vệ an ninh mạng, phòng ngừa và xử lý hành vi xâm
phạm trên không gian mạng (Quốc hội, 2018). Nghị định số 147/2024/NĐ-CP về
quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên mạng có hiệu lực
từ ngày 25/12/2024, quy định về quản lý dịch vụ Internet, tài nguyên Internet,
thông tin trên mạng, giám sát thông tin và xử lý thông tin vi phạm pháp luật
trên mạng (Chính phủ, 2024).

Những văn bản này cho thấy người làm truyền thông Phật giáo không chỉ cần
hiểu phật pháp và kỹ năng truyền thông, mà còn phải có hiểu biết pháp luật.
Các vấn đề như quyền riêng tư, hình ảnh cá nhân, phát ngôn trên mạng, thông
tin sai sự thật, nội dung gây chia rẽ, thông tin liên quan đến tín ngưỡng, tôn
giáo, hoạt động từ thiện, quyên góp, tiếp nhận tài trợ… đều có thể trở thành rủi
ro pháp lý nếu thiếu hiểu biết và thiếu quy trình kiểm soát. Vì vậy, đào tạo
truyền thông Phật giáo phải bao gồm nội dung pháp luật về tín ngưỡng, tôn
giáo; pháp luật báo chí, xuất bản; an ninh mạng; quản lý thông tin trên mạng;
bảo vệ dữ liệu cá nhân; đạo đức truyền thông và trách nhiệm xã hội. Đây là yêu
cầu bắt buộc nếu muốn hình thành đội ngũ truyền thông Phật giáo chuyên
nghiệp trong thời đại số.

6. Định hướng hình thành Truyền thông Phật giáo thành
ngành, chuyên ngành hoặc hướng chuyên sâu

Tính tất yếu của một lĩnh vực đào tạo liên ngành

Từ kinh nghiệm triển khai học phần Truyền thông Phật giáo, có thể đặt ra định
hướng xa hơn: từng bước hình thành Truyền thông Phật giáo như một hướng
nghiên cứu, một chuyên ngành chuyên sâu hoặc một chương trình đào tạo liên
ngành. Đây không phải là sự “thế tục hóa” Phật học, mà là sự phát triển tất yếu
của Phật học ứng dụng trong kỷ nguyên số. Nếu Phật học truyền thống tập
trung vào kinh điển, lịch sử, tư tưởng, giới luật, thiền học, văn hóa và nghi lễ, thì
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Phật học đương đại cần nghiên cứu cả cách Phật giáo hiện diện, đối thoại, lan
tỏa và tự bảo vệ trong môi trường truyền thông mới.

Truyền thông Phật giáo vì vậy có bản chất liên ngành. Trước hết, nó thuộc về
Phật học, vì nội dung truyền thông phải dựa trên giáo lý, lịch sử, giới luật, văn
hóa và tinh thần hoằng pháp. Thứ hai, nó thuộc về truyền thông học, vì cần
nghiên cứu công chúng, thông điệp, kênh truyền thông, hiệu ứng truyền thông,
truyền thông đại chúng, truyền thông số và truyền thông đa phương tiện. Thứ
ba, nó thuộc về quản trị, vì các tổ chức Phật giáo cần quản trị hình ảnh, danh
tiếng, rủi ro và khủng hoảng. Thứ tư, nó thuộc về pháp luật và quản lý tôn giáo,
vì hoạt động truyền thông Phật giáo diễn ra trong khuôn khổ pháp luật về tín
ngưỡng, tôn giáo, báo chí, an ninh mạng và quản lý thông tin trên mạng.

Khung tri thức của ngành hoặc chuyên ngành Truyền thông Phật giáo

Việc hình thành chuyên ngành hoặc hướng chuyên sâu về Truyền thông Phật
giáo có thể dựa trên sáu trục tri thức.

Thứ nhất là nền tảng Phật học, bao gồm giáo lý căn bản, lịch sử Phật giáo Việt
Nam và thế giới, giới luật, đạo đức Phật giáo, văn hóa Phật giáo, tư tưởng nhập
thế và hoằng pháp.

Thứ hai là lý luận truyền thông, bao gồm nhập môn truyền thông, lý thuyết
truyền thông đại chúng, công chúng truyền thông, thiết kế thông điệp, truyền
thông thay đổi nhận thức và hành vi, truyền thông cộng đồng.

Thứ ba là truyền thông số, bao gồm mạng xã hội, truyền thông đa phương tiện,
sản xuất nội dung số, podcast, video, livestream, dữ liệu truyền thông, trí tuệ
nhân tạo và quản trị cộng đồng trực tuyến.

Thứ tư là báo chí và lịch sử truyền thông Phật giáo, kế thừa bài học từ các tờ
báo Phật giáo như Pháp Âm, Từ Bi Âm, Viên Âm, Đuốc Tuệ trong phong trào
chấn hưng Phật giáo Việt Nam.

Thứ năm là quản trị khủng hoảng và quản trị danh tiếng tổ chức Phật giáo, bao
gồm nhận diện rủi ro, thiết lập nhóm xử lý khủng hoảng, người phát ngôn,
thông cáo báo chí, quan hệ báo chí, phục hồi hình ảnh và xây dựng niềm tin sau
khủng hoảng. Thứ sáu là pháp luật và đạo đức truyền thông tôn giáo, bao gồm
Luật Tín ngưỡng, tôn giáo, Luật An ninh mạng, quản lý thông tin trên mạng, đạo
đức Chính ngữ, trách nhiệm xã hội và văn hóa ứng xử trong môi trường số.

Lộ trình triển khai và một số kiến nghị
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Định hướng hình thành ngành hoặc chuyên ngành chuyên sâu về Truyền thông
Phật giáo có thể triển khai theo lộ trình nhiều bước. 

Giai đoạn đầu, tiếp tục hoàn thiện học phần Truyền thông Phật giáo trong
chương trình tiến sĩ Phật học; xây dựng giáo trình, tài liệu tham khảo, bộ tình
huống thực tiễn và ngân hàng bài tập. Giai đoạn tiếp theo, phát triển các
chuyên đề bồi dưỡng ngắn hạn cho tăng ni, phật tử làm truyền thông, cán bộ
Giáo hội, cán bộ quản lý tôn giáo, đội ngũ phụ trách truyền thông tại tự viện,
ban trị sự và cơ sở đào tạo Phật giáo. Giai đoạn cao hơn, hình thành nhóm
nghiên cứu về Truyền thông Phật giáo và truyền thông tôn giáo trong kỷ
nguyên số, triển khai đề tài khoa học, hội thảo, tọa đàm, công bố học thuật, xây
dựng mạng lưới chuyên gia. Về lâu dài, có thể xây dựng định hướng chuyên sâu
hoặc chương trình đào tạo liên ngành về Truyền thông Phật giáo, gắn với Phật
học ứng dụng, quản trị tôn giáo, truyền thông số và văn hóa Việt Nam. Đây là
hướng đi phù hợp với nhu cầu thực tiễn của Giáo hội, yêu cầu đào tạo nhân lực
chất lượng cao và xu thế phát triển của nghiên cứu tôn giáo trong thời đại số.

Từ các phân tích trên, bài viết đề xuất một số kiến nghị sau:

Thứ nhất, cần chính thức nhìn nhận truyền thông Phật giáo là một lĩnh vực
nghiên cứu và đào tạo có tính liên ngành trong Phật học hiện đại, không chỉ là
kỹ năng phụ trợ cho hoạt động hoằng pháp.

Thứ hai, các cơ sở đào tạo Phật học cần đưa nội dung truyền thông, truyền
thông số, đạo đức truyền thông và quản trị khủng hoảng vào chương trình đào
tạo Tăng Ni, nghiên cứu sinh và học viên.

Thứ ba, Giáo hội và các tổ chức Phật giáo cần xây dựng chiến lược truyền thông
dài hạn, có đội ngũ chuyên trách, quy trình kiểm duyệt nội dung, người phát
ngôn, cơ chế phản hồi thông tin sai lệch và kế hoạch xử lý khủng hoảng.

Thứ tư, cần xây dựng bộ quy tắc đạo đức truyền thông Phật giáo dựa trên Chính
ngữ, Từ bi, Trí tuệ, Chính niệm, tôn trọng sự thật, tôn trọng con người và tuân
thủ pháp luật.

Thứ năm, cần tăng cường nghiên cứu lịch sử báo chí Phật giáo Việt Nam để rút
ra bài học cho truyền thông Phật giáo hiện đại. Lịch sử cho thấy các tờ báo Phật
giáo không chỉ truyền tải thông tin, mà còn góp phần chấn hưng Phật giáo, xây
dựng nền tảng Phật học và thúc đẩy ý thức thống nhất Phật giáo.

Thứ sáu, từ học phần Truyền thông Phật giáo tại Viện Trần Nhân Tông, cần tiếp
tục phát triển thành giáo trình, bộ học liệu, chương trình bồi dưỡng và nhóm
nghiên cứu liên ngành, tiến tới hình thành một chuyên ngành hoặc hướng
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chuyên sâu về Truyền thông Phật giáo trong hệ thống giáo dục quốc dân.

Kết luận

Truyền thông Phật giáo trong kỷ nguyên số không còn là vấn đề phụ trợ của
hoạt động hoằng pháp, mà đã trở thành một yêu cầu thực tiễn, một vấn đề học
thuật và một nhu cầu đào tạo cấp thiết. Thực trạng khủng hoảng truyền thông
liên quan đến Phật giáo ở Việt Nam thời gian qua cho thấy nếu thiếu năng lực
truyền thông, thiếu quy trình xử lý khủng hoảng, thiếu tiếng nói chính thức kịp
thời và thiếu đội ngũ được đào tạo bài bản, một sự việc cá biệt có thể bị khuếch
đại thành khủng hoảng niềm tin. Ngược lại, nếu truyền thông được thực hiện
trên nền tảng Chính pháp, Chính ngữ, Từ bi, Trí tuệ, pháp luật và năng lực quản
trị hiện đại, truyền thông có thể trở thành phương tiện thiện xảo để hoằng
dương Phật pháp, bảo vệ chính tín, kết nối cộng đồng và lan tỏa giá trị nhân
văn của đạo Phật.

Việc Viện Trần Nhân Tông đưa học phần Truyền thông Phật giáo vào chương
trình đào tạo tiến sĩ Phật học là bước đi có tính tiên phong, thể hiện nhận thức
đúng đắn về yêu cầu đổi mới đào tạo Phật học trong bối cảnh hiện đại. Trên nền
tảng kinh nghiệm công tác, nghiên cứu và giảng dạy của TS Phạm Tiến Dũng,
học phần này đã bước đầu xác lập một cấu trúc tri thức liên ngành, kết nối Phật
học với truyền thông học, quản trị khủng hoảng, pháp luật tôn giáo và chuyển
đổi số. Từ học phần tiên phong này, hoàn toàn có cơ sở để tiếp tục phát triển
Truyền thông Phật giáo thành một hướng nghiên cứu, một chuyên ngành
chuyên sâu hoặc một lĩnh vực đào tạo liên ngành trong hệ thống giáo dục quốc
dân. Đây không phải là sự thế tục hóa Phật giáo, mà là sự vận dụng phương tiện
thiện xảo trong thời đại mới; không nhằm chạy theo truyền thông đại chúng,
mà nhằm sử dụng truyền thông để hoằng dương Chính pháp, bảo vệ chính tín,
xây dựng niềm tin, lan tỏa từ bi và trí tuệ, phụng sự đạo pháp, dân tộc và xã hội
trong kỷ nguyên số.

Tác giả: TS Phạm Tiến Dũng - Viện Trần Nhân Tông, Đại học Quốc gia Hà Nội
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