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Tuong lai Al giira An D6 véi Trung Quéc va Hoa
Ky
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Giai phap 1a An D6 nén hop tac véi Lién minh chau Au, Brazil, Uc va cac nuéc
ldng giéng Nam A.

Nam 2011 - sach “Sapiens: Luoc su loai nqudi” (Sapiens: A Brief History of
Humankind) dugc xuat ban bang tiéng Do Thai d& dua danh tiéng Thién gia
Yuval Noah Harari Ién tdm cao mdi, truéc dé thi 6ng dugc biét dén la hoc gid vé
lich s&r quan su thai trung cé.

Céac tdc phdm cua 6ng trai dai tir viéc phan tich thé gigi den t6i cla cac vu am
sat, bat coc, phan quéc va phé hoai vao thé ky Xl “Qua trinh hoat déng dac biét
trong thoi dai hiép si” (Special Operations in the Age of Chivalry), dén nghién
cltu van hda vé trai nghiém cla nhiing nguoi linh “Héi ky quén su thoi Phuc
hung: Chién tranh, lich si va ban sdc” (Renaissance Military Memoirs: War,
History and ldentity).

Khi cuén sach “Sapiens: Luoc su loai nguoi” xuat hién dua 6ng |én vi thé cla
mot nha triét hoc - st gia lién nganh.

Trong thap ky qua, Thién gid Yuval Noah Harari d& xuat ban cac tac pham khoi
goi suy nghi khdm pha qua kh( va tuong lai cta nhan loai.
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Cubn sach gan day, “Nexus - Luoc su cua nhitng mang ludi théng tin tir thoi dai
D6 da dén tri tué nhén tao” (Nexus: A Brief History of Information Networks
from the Stone Age to Al), ddnh dau su tré lai mot phan véi nguon goéc lich sur
quan su cta 6ng. Ong cho biét sy tréi day cua tri tué nhan tao - hién do Hoa Ky
va Trung Quéc théng tri - c6 thé dan dén viéc cac quéc gia tao ra cac pham vi
ky thuat so riéng: “Mbi pham vi chiu anh hudng cua cac truyén théng chinh tri,
vdn hda va tén gido khac nhau”. “Thay vi bi chia cat gitra hai dé ché toan céau,
thé gidi c6 thé bi chia cat gilta hang chuc dé ché”. Ong viét: “Cac dé ché méi
canh tranh véi nhau cang nhiéu thi nguy co xung dét vi trang cang 1én”.

Yuval Noah Harari bat dau chuyén luu dién vong quanh thé gigi, canh bdo rang
Al cé thé khién thé gidi “giéng Kafka hon cd Terminator”. Tai Mumbai, An D9,
6ng da tra 16i phdng van véi tap chi The Week vé tac dong cua Al d6i véi An Do
va nhiing lua chon dé€ &ng pho vaéi su tréi day cua Al:

Mumbai la mét trong nhimng thanh phé giau cé nhéat thé giéi, voi méat dé tép
trung cao nhat cua nhimng ca nhan cé gid tri tai san rong cao - nhirng nguoi cé
tai sén trén 1 triéu USD. Tuy nhién, hon 40% déan sé cuda thanh phé séng trong
céc khu 6 chudt. Ong cé nghi Al sé lam nghiém trong thém tinh trang b4t binh
dang nay?

Tuy thudc vao cach chidng ta st dung, tuong lai khong thé dinh trudc - khong
giong nhu chi c6 mot tuong lai cho Al. M6t con dao cé thé dugc sir dung dé giét
ai do, cling cé thé dugc st dung trong phau thuéat, hoac dugc dung cat salad
cho b{ra t6i. Con dao khong cho toéi biét trudc phai lam gi. Al cling tuong ty nhu
vay. Al c6 thé lam tang hoac gidm bat binh dang va ngheéo déi.
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M&i nguy hiém 16n nhat 1a Al cé thé lam gia tang bat binh dang ca trong va gilta
cac quéc gia. Cudc Cach mang cong nghiép thé ki XVIII - XIX la qué trinh chuyén
bién tir nén san xuat nhé tha cong sang san xuat I6n bang may maoc - phat minh
ra déng co hoi nudc va dién - ban dau da lam gia tang bat binh dang toan cau.
Céc quoc gia Anh, Phap, Hoa Ky va sau dé la Nhat Ban da dan dau cudc cach
mang, st dung céng nghé vugt troi clia ho dé€ chinh phuc va khai thac thé gidi.
Diéu tuong tu cling c6 thé xay ra véi Al. Mot vai qudc gia, rat hung manh va
giau cé, dang dan dau cudc cach mang Al. Ho cé thé théng tri va khai thac céac
nuéc khac.

V&i Al, moi quan doi déu trg nén 16i thoi. Khi dé, c6 thé khdong con vii khi co hoc,
thay vao do la vi khi hat nhan thong minh, may bay khéng nguoi lai, tau, xe
tang va may bay hoan toan tu déng. Trong doi s6ng, Al dé dang thay thé tai xé,
cbng nhan dét may, nhan vién ngan hang va tham chi la nha van, nha nghién
clu... Al sé lam cho céc coéng viéc, nghé nghiép truyén théng dan bién mat. bay
thuc su la moi nguy hiém va de doa.

Chung ta cé thé dam bdo rang lgi ich cia Al dugc phén phéi binh dang?

Céc lgi ich phai dugc phan b6 céng bang hon - néu khéng muén ndi la binh dang
- gilta cac quoc gia, nganh nghé va tang Iép xa hodi. Nhitng cong viéc cl bién
mat, nhitng céng viéc mai sé xuat hién. Cau hoi dat ra, ban cé da tién dé€ dao
tao lai moi nguoi cho nhirng cong viéc nay khong?

Du dodn cOng viéc nao sé bién mat khong phai la diéu dé dang. Cac cong viéc
luong cao cé thé la cong viéc dé ty ddng héa nhat. Vi du, ngan hang la Iinh vuc
sinh Igi rat I6n, tuy nhién tat ca chi 1a thong tin va nhimng tham sé dir liéu: “O,
cdi nay dang tang, va cai nay dang giam. T6t hon la téi nén dau tu vao céng ty
nay”. Al c6 thé tu dong hda viéc nay mot cach dé dang. Nhung, hay nghi vé mot
cO y ta phai tiém thudc cho tré em hoac phai bang b6 cho ngudi bi thuong. Co
ay can tri tué va cac ky nang chuyén mon can thiét. Cé ay can thao tac dé thay
bang mot cach nhe nhang, khién bénh it dau hon. Viéc nay khé tu déng héa hon
nhiéu.

Vay nhing céng viéc luong thap sé khéng bién mat trudéc?

Mot s6 sé sém bi dao thai. Cac cong viéc ma con ngudi dé lam, sé dé dang bi
robot thay thé.

Nhing bién phap cu thé dé ngan chdn Al lam trédm trong thém tinh trang béat
binh dang?

Cé hai bién phap chinh.
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Mot la gido duc: Cung cap cho moi ngudi mot nén gido duc rong, cht khoéng
phai mdt nén gido duc hep, la diéu téi quan trong. Dao tao moi ngudi mot ky
nang duy nhat, hodc mot tap hop cac ky nang rat hep, la rdi ro. Néu ban dao
tao ai dé chi dé€ viét ma, ho sé khong cé viéc lam trong 10 hoac 20 nam, khi Al
viét tat ca cadc ma.

Vi thé, diéu quan trong la phai cé moét chuong trinh réng gilp moi nguoi phat
trién tri tué, cung véi cac k¥ nang xa hdi, cdm xuic va van déng cta ho. V&i mot
bd ky nang phé quat, sé dé dang hon dé doi pho vaéi thi trudng viéc lam thay
daoi.

Ky nang quan trong nhat, tat nhién, la kha nang hoc hai lién tuc trong suét cudc
doi. Va do la diéu rat khé dé huéng dan. Moi nguoi can cé tu duy linh hoat dé€ cé
thé ti€p tuc hoc hdi va thay dai, vi thi truong viéc lam sé lién tuc thay déi.

Th& hai, hgp tac: Cach duy nhat dé hau hét cac qudc gia duy tri kha nang canh
tranh trong cudc dua Al la hgp tac véi cac qudc gia khac. Bai vi cd hai siéu
cuong Al - Hoa Ky va Trung Quéc dang di trudc rat xa. Ho cé thé tap trung rat
nhiéu ngudn luc vao nghién ctu Al. Ngay ca mét quéc gia 16n nhu An Dd cling
khéng c6 du nguon lyc dé€ ty minh canh tranh véi ho. Cac quéc gia nhé hon nhu
Sri Lanka hoac Bangladesh gan nhu khéng c6 co hoi.

Vay, lam sao cé thé ngan chan su lap lai cha cudc cdch mang céng nghiép trudc
do, khi moét so it cudng quéc ché ngu tat cd moi ngudi? Gidi phap la hgp tac -
tap hop nguoén luyc dé€ dau tu vao nghién clu va dat dugc thoa thuan vé quy
dinh va s dung Al.
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An DO nén hgp tac véi Lién minh chau Au, Brazil, Uc va cac nudc ldng giéng
Nam A.

Mét nghién ciu gan day cda Quy Nghién ciu Ngudi Quan sat (Observer
Research Foundation) cia Mumbai cho thdy An D6 va Israel - cd hai déu 1a nén
dén chd cé hé sinh thai khdi nghiép phat trién manh - nén hop tac dé€ phat trién
mét mé hinh quan ly Al méi pht hop véi nhu cdu cda cdc nuéc dang phat trién.
‘M6 hinh Mumbai-Tel-Aviv’ dugc dé xudt nay nham muc dich tao ra su cdn bang
gitra hai cach tiép cadn quan ly Al chd dao: su can thiép téi thiéu cia Hoa Ky va
cac quy dinh nghiém ngat cda EU. Liéu moét mé hinh nhu vay cé hiéu qua
khéng?

O cép d6 sau hon, cac nghién cGu nhu thé nay phan 4nh nhu cdu mé rdng cudc
thdo luan vé Al. Hién tai, cdc m6 hinh Al hang dau va cac quyét dinh quan trong
nhat lién quan dén Al dugc dua ra & Hoa Ky va Trung Qudc. Ching ta can nhiéu
ngudi hon & Israel, An D va cac quéc gia khac hiéu dugc nhing gi dang dién
ra, tham gia cudc tro chuyén va tadc dong dén cac quyét dinh. D6 la moét trong
nhing ly do tdi viét Nexus - d€ thdong bao cho nhiéu nguoi han: ‘Hay xem diéu
nay dang dién ra va diéu nay sé tac déng dén tat ca moi ngudi’.

Bd qua Al cling gidbng nhu bd qua viéc phat minh ra tau hda vao thé ky XIX. Moi
nguoi ndi rang, ‘Chung téi khéng quan tdm dén tau hda. Chung téi cé nhimng
vén dé khdc ¢ An D4.” Va sau dé ngudi Anh da chinh phuc An D, vi ho cé cong
nghé ma ban khong cé.

Vi vay, néu ban nghi réng An D06 cé nhiéu van dé cdp bach hon nhiéu va dé Al
cho ngudi Trung Quoc va ngudi My, ban sé bi ho théng tri trong 10 nam nira.

Phat trién céng nghé cé thé la gidi phap?

Ban khong bao gio cé thé tin tudng vao cdng nghé. Gidi phap phai la thé ché,
khong phai cong nghé. Ban can cac thé ché kiém tra tinh céng bang cta cbng
nghé. Suy nghi rang ching ta khéng can cac thé ché cla con ngudi, vi ching
quan liéu va phtec tap, rang ching ta c6 thé phat trién mét céng nghé ky diéu
c6 thé gidi quyét moi van dé, la mot diéu vién voéng hdo huyén. Diéu dé khbng
bao gid hiéu qua, vi cong nghé khoéng bao gid thoat khéi su thién vi. Khéng cé
cbng nghé nao hoan toan khong thién vi.

Cling gidng nhu tdoa an ddm bao rang hanh déng cta con ngudi khdong thién vi,
ching ta cling can cac té chic c6 thé kiém tra Al va dam bdo rang Al khoéng
thién vi - chéng lai phu nit, dang cap, ton gido. Cong nghé rat quan trong,
nhung khong bao gid la gidi phap tu than. Téi quay lai vi du vé con dao: ban
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khéng thé cé6 mot con dao chi c6 thé cat salad ma khong bao gio lam hai con
Nguai.

Hién tai Al “dang cat salad” cho chung ta hay gdy hai? Ong thdy vai tro cda Al
sé phat trién nhu thé nao trong tuong lai gan?

Al dugc st dung rat tét trong nhiéu linh vuc. Vi du, trong y hoc, Al dugc st dung
dé xtr ly va phan tich hang triéu dit liéu y té tU lich s bénh nhan, héa don, dén
quan ly dugc pham, Al gilip gidi quyét tinh trang thi€u béac si trén toan thé gidi.
Al c6 thé chdn doan bénh nhanh hon va chinh xac hon con nguoi.

Chdng ta thay Al dugc s dung trong giao thong. Hang nam, hon mot triéu
nguoi t&r vong trong cac vu tai nan xe hoi, chd yéu la do 16i cGa con ngudi, nhu
lai xe khi say rugu. Cac phuong tién tu 1ai dugc ho trg badi Al cé thé giam dang
k€ tinh trang nay. Mac du tai nan van xay ra, nhung ching xay ra it thuong
xuyén hon nhiéu véi nhirng chiéc xe do Al diéu khién. Cac phuong tién tu hanh
an toan hon nhiéu so véi nhitng phuong tién do con ngudi diéu khién.

Al déng gép cho nhan loai trong nhiing linh vuc nhu thé nay, nhung ban cling
thay nhiing dién bién rat nguy hiém. Mang x& hoi, do Al diéu hanh, khéng chi
lan truyén nhiing |6i néi doi va tin tdc gid mao, ma con ca ndi sg héi, long cam
thu va su tuc gian. NO6i dung dang gay ra nhirng xdao trén xa hoi dang lam suy
yéu nén dan chu. Van dé la cac thuat todn cé xu hudng thich ndi dung xau, vi
muc tiéu clda chung chi don gidn la tang su tuong tac cla ngudi dung - khién
moi ngudi danh nhiéu thoi gian hon trén nén tang nay.

Sau dd, chung ta c6 ing dung tri tué nhan tao (Al) trong linh vuc quan su. Trong
cac cubc chién nhu & Trung Dong, Al da quyét dinh muc tiéu ném bom. Khi
ngudi Israel ném bom Gaza, Al, ch(r khéng phai con ngudi, ngay cang ndi véi ho
rang, ‘O, ban nén ném bom toa nha ndy va ngudi kia.’

That la mot canh bac Ién khi trao quyén cho Al dé€ dua ra quyét dinh quan su.
M6i nguy hiém la mot cudc chay dua vl trang - noi con nguoi bubc phai trao
ngay cang nhiéu quyén kiém soat quan su cho Al dé gianh chién thang trong
cac tran chién.

Diéu tuong tu cling cé thé xay ra trong linh vuc tai chinh, khi ngay cang cé
nhiéu thdm quyén dugc trao cho Al dé quyét dinh dau tu vao dau va cho ai vay.
V@i viéc chinh pht Donald Trump tai Hoa Ky phdn doéi bat ky quy dinh nao vé Al,
tai chinh c6 thé ching kién viéc sit dung Al khong dugc ki€m soat. Sé thé nao
néu Al phat minh ra céng cu tai chinh méi ma con ngudi khéng thé hiéu dugc va
khéng dugc kiém soat trong mot vai nam? N6 cé thé dan dén khiang hoang tai
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chinh 16n tuong tu nhu nam 2008, khi khéng ai hiéu chuyén gi dang xay ra vi
nhitng c6ng cu ma Al phat minh ra qua phutc tap déi véi b0 ndo con ngudi.
Chinh pht sé lam gi néu ho mat quyén ki€m soat hé théng tai chinh?

Con ngudi c6 thé tu minh thuc hién quy dinh néu chung ta dé dat dén diém nay
khéng?

Con nguoi v4i su trg gilp cda Al. Mot |an nira, dién tién dang tréd nén phic tap
dén muc ban can mét Al dé€ hiéu Al kia, nhung ban van can con nguoi ¢ dé dé
huéng dan. Nhung liéu Al, vi lgi ich cta chinh nd, cé san sang cung cap cho con
ngudi mét khuon khé dé tu quan ly khong - dé la mot cau héi 16n. Khi Al tré nén
thong minh hon, Al c6 thé Itra déi chlng ta, ndi d6i ching ta, thao ting ching
ta.

Giéng nhu vi du vé captcha. (Vao nam 2023, mét chatbot Al, gia vo la mét
ngudi khiém thj, thuyét phuc mét nguoi cung cdp mé can thiét dé vuot qua bai
ki€m tra mé& Captcha (phép thu tu déng dé€ phan biét may tinh véi con ngudi) -
mat hé théng duoc thiét k€ dé phan biét gilra con ngudi va robot)?

Vi du vé captcha, chinh xac. Mot th&r kém théng minh hon ki€m soat mot thi
thong minh hon hau nhu khong bao gio xay ra trén thé gidi. Khi khéng kiém
soat con ngudi; ching ta kiém soat ching. Con kién khéng ki€m soat ching ta;
ching ta kiém soat con kién. Vi vay, néu Al da tré nén thong minh hon, thi rat
khé cé khad nang ching ta kiém soat dugc nd. Ching ta da mat ki€m soat roi
sao? Chua dau. Chung ta van ki€ém soéat dugc, nhung Al dang phat trién rat, rat
nhanh. Néu chuing ta khéng can than, ching ta c6 thé mat ki€m soat trong nam
dén muoi nam nra.

Téac gid: Navin ). Antony/Viét dich: Thich Van Phong/Nguon: www.theweek.in
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