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Theo quan điểm của nhóm tác giả thì “Chuyển đổi số là quá trình thay
đổi mô hình truyền thống sang mô hình số hoá bằng việc áp dụng các
công nghệ số”. Mục tiêu chính của chuyển đổi số là gia tăng hiệu quả
vận hành, nâng cao trải nghiệm và làm hài lòng công chúng và hơn
nữa là tạo được độ phủ không giới hạn về phạm vi lãnh thổ

Cư sỹ Trí Đức & Nguyễn Sơn Đông (Vụ QHQT, Ban Tôn giáo Chính phủ) HỘI
THẢO KHOA HỌC: “30 năm Phân viện Nghiên cứu Phật học Việt Nam tại Hà Nội

& Tạp chí Nghiên cứu Phật học - Thành tựu và Định hướng”

Cùng với sự xuất hiện của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4, quá trình ứng
dụng những thành tựu công nghệ mới của các tổ chức vào việc nghiên cứu khoa
học diễn ra mạnh mẽ. Một trong những xu hướng đang được mọi tổ chức triển
khai là chuyển đổi số, đây chính là xương sống của mỗi tổ chức đồng thời là
nhân tố trọng tâm trong cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư.

Phân Viện Nghiên cứu Phật học Việt Nam tại Hà Nội là cơ quan nghiên cứu
thuộc Giáo hội Phật giáo Việt Nam đây là nơi tập hợp các bài viết, bài nghiên
cứu liên quan đến Phật giáo của giới trí thức tinh hoa tu sĩ, cư sĩ phật tử đặc biệt
là những nhà khoa học của Phật giáo trong nước và quốc tế. Trong 30 năm kể
từ ngày thành lập đến nay, những bài viết, kết quả nghiên cứu được đúc kết
chuyển thành tri thức thực chứng, ứng dụng trong đời sống tâm linh của Phật tử
và nhân dân có khối lượng rất nhiều. Những kết quả nghiên cứu của các học giả
gửi tới Phân viện Nghiên cứu Phật học được truyền tải bằng nhiều phương thức
qua các kênh truyền thông như tạp chí/báo in, điện tử (internet), truyền hình,
phát thanh và mạng xã hội nhưng kết quả chưa được tổng kết và đánh giá
nghiêm túc về sự đóng góp vào sự phát triển mới của tri thức Phật giáo ứng
dụng vào thực tiễn xã hội.
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Hiện tại, với kho dữ liệu về những kết quả nghiên cứu, những bài viết có tính
chuyên sâu trong gần 30 năm qua vẫn là tư liệu cứng ở dạng tiềm năng, chưa
được chuẩn hóa và đưa vào khai thác phục vụ đời sống tinh thần của Phật tử,
nhân dân. Việc tìm kiếm thông tin bài viết và kết quả nghiên cứu rất khó khăn,
khi tìm kiếm được tài liệu thì cũng rất khó nhận biết được chất lượng bài viết, do
vậy vấn đề đặt ra là Viện Nghiên cứu Phật học Việt Nam tại Hà Nội và Tạp chí
Nghiên cứu Phật học cần có giải pháp phân loại thông tin theo chất lượng bài
viết và dán nhãn cho từng bài viết giúp công chúng nhận diện ngay khi tiếp cận
tư liệu tìm kiếm này.

Nhưng vấn đề đặt ra cho việc này, nếu thực hiện thủ công thì nhân lực và chi
phí rất nhiều và tốn kém, dữ liệu bài viết và nghiên cứu nhiều với thực trạng
nhân lực và tài lực của Viện Nghiên cứu Phật học Việt Nam tại Hà Nội ở thời
điểm này không thể thực thi được theo phương pháp thủ công, mô hình truyền
thống.

Ngày này, với những thành tựu công nghệ số việc xử lý những bất cập trên là
không khó thông qua việc đầu tư cho hệ thống công nghệ Chuyển đổi số
(Digital Transformation).
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1. Chuyển đổi số là gì?

Không có một định nghĩa chính thức nào cho chuyển đổi số, có nhiều cách hiểu
khác nhau về chuyển đổi số, theo Wikipedia thì “Chuyển đổi số là việc vận dụng
tính luôn đổi mới, nhanh chóng của công nghệ kỹ thuật để giải quyết vấn
đề”[1]. Theo quan điểm của nhóm tác giả thì “Chuyển đổi số là quá trình thay
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đổi mô hình truyền thống sang mô hình số hoá bằng việc áp dụng các công
nghệ số”.

Mục tiêu chính của chuyển đổi số là gia tăng hiệu quả vận hành, nâng cao trải
nghiệm và làm hài lòng công chúng và hơn nữa là tạo được độ phủ không giới
hạn về phạm vi lãnh thổ khi công chúng có mong mốn tiếp cận nguồn dự liệu
nghiên cứu, bài viết từ kho dữ liệu số được Viện Nghiên cứu Phật học Việt Nam
tạo ra.

Xu hướng chuyển đổi số đã hình thành từ lâu, nhưng trong bối cảnh Covid-19,
dưới những thay đổi mang tính bắt buộc như dãn cách xã hội hay xu hướng làm
việc tại nhà, nhiều doanh nghiệp đang buộc phải tìm đến các giải pháp chuyển
đổi số để duy trì hoạt động của mình. Để thúc đẩy ‘Chuyển đổi số’, các quốc gia
trên thế giới đang đổi mới chương trình giáo dục đào tạo nhằm tăng cường phổ
cập kỹ năng số cho người dân. Một xã hội với người dân đều có kỹ năng số cơ
bản sẽ là điều kiện bảo đảm để ‘Chuyển đổi số’ nhanh chóng, hiệu quả. Bài
toán được đặt ra lúc này không chỉ còn là việc chuyển đổi số nữa, mà chuyển
đổi số như thế nào để tồn tại.

2. Chuyển đổi số - Thay đổi nhỏ từ số hóa dữ liệu trong nghiên cứu

Kinh điển và những công trình nghiên cứu, bài viết về Phật giáo có số lượng rất
lớn. Như truyền thống thường nói có thể lên đến "84.000 pháp môn" (bài giảng),
với số lượng dữ liệu lớn như vậy đủ để làm các Phật tử hoa mắt khi mới học
Đạo. Kinh văn Phật giáo truyền miệng hoặc được viết trên giấy mực được chia
theo nội dung làm ba loại là Kinh, Luật và Luận. Vậy vấn đề đặt ra là: làm sao
có thể phân loại, tình kiếm những số liệu thống kê những điều công chúng quan
tâm khi bơi trong kho dữ liệu này?

Với số lượng những nghiên cứu về Phật giáo rất nhiều, để sự không lặp lại và
phân loại được dữ liệu nghiên cứu được tường minh, điều này đòi hỏi Viện
nghiên cứu cần nghiêm túc suy nghĩ và hành động ngay từ bây giờ nếu không
muốn bị các tôn giáo khác bỏ lại xa về công tác nghiên cứu những vấn đề của
Phật giáo ứng dụng vào đời sống hiện hữu. Chuyên đổi số phải được thực hiện
một cách liên tục, thường xuyên chứ không phải chỉ là một dự án đơn thuần. Sự
thật chuyển đổi số chính là việc bắt đầu đi từ những bước đi nhỏ để theo thời
gian sẽ đạt được những lợi ích rất lớn và những việc nhỏ như số hoá tài liệu, dữ
liệu nghiên cứu, bài viết chuyên sâu trong tổ chức của mình.

Trong tương lai không xa, sẽ không có gì mới lạ khi chúng ta nhìn thấy các nhà
nghiên cứu, lập kế hoạch, viết, hiệu đính… và gửi một bài nghiên cứu cho nhà
xuất bản, tất cả đều bằng điện thoại di động hoặc máy tính bảng của họ. Trong
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một số giác quan, các kỹ năng số làm cho nơi làm việc trở thành một nơi tự do
và đơn giản hơn bao giờ hết[2]. Rất nhiều công việc bây giờ có thể được thực
hiện tại nhà hoặc đang di chuyển. Các kỹ năng như: tìm kiếm, phân loại, phân
tích dữ liệu, sử dụng email, soạn thảo văn bản trên điện thoại, máy tính; tổ chức
và quản lý tài nguyên của tổ chức trên Cloud hoặc kỹ năng cơ bản khi sử dụng
điện thoại thông minh, máy tính… đang được coi là những kỹ năng số cơ bản
mà mỗi công dân toàn cầu trong tương lai cần có.

Thông thường, tại các tổ chức luôn tồn tại nhiều các đầu việc thủ công có tính
chất lặp lại gây mất thời gian và giảm hiệu suất làm việc của nhân viên, ngoài
ra, việc tiêu tốn lượng giấy lớn cho việc lưu trữ dữ liệu gây tốn kém diện tích, dễ
hư hỏng do tác động của ngoại cảnh và việc tra cứu cũng rất khó khăn, tốn
nhiều thời gian. Chuyển đổi số sẽ giúp số hoá tài liệu bằng cách chuyển toàn bộ
tài liệu bản cứng này sang dạng tài liệu mềm thuận tiện cho việc sàng lọc, tìm
kiếm, đánh giá và chia sẻ thông tin, kéo dài tuổi thọ của tài liệu và tiết kiệm
không gian lưu trữ.

Việc ứng dụng các phần mềm, giải pháp công nghệ vào quá trình xử lý dữ liệu
sẽ giúp các tổ chức đơn giản hoá quá trình xử lý và quản trị cơ sở dữ liệu của tổ
chức của mình. Nhanh chóng đáp ứng được những yêu cầu khắt khe của thời
đại công nghệ 4.0 với tốc độ biến đổi chóng mặt cũng như phục vụ đầy đủ nhu
cầu mà công chúng đưa ra và hưởng thụ.

3. Chuyển đổi số tại Viện Nghiên cứu Phật học Việt Nam
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Mỗi tổ chức có cách chuyển đổi số hơi khác nhau, tuy nhiên chúng đều tuân
theo một lộ trình tương tự từ lập kế hoạch, thực hiện đến phân tích.

Theo nhóm tác giả, để Viện Nghiên cứu Phật học chuyển đổi số thành công thì
việc trước tiên phải hình thành tư duy số trong từng nhân sự đang làm việc tại
Viện.

- Thành lập tiểu Ban nghiên cứu về chuyển đổi số;

- Xây dựng kế hoạch chuyển đổi số chi tiết và truyền thông tới từng thành viên
trong Viện nghiên cứu về sự cần thiết của sự thay đổi này;

- Đào tạo lại nhân sự làm chủ công nghệ số;

- Thay đổi nhỏ từ số hóa dữ liệu thường ngày;

- Xã hội hóa chi phí dùng cho việc chuyển đổi số và phương thức thu phí từ
nguồn dữ liệu nghiên cứu chất lượng;

Ngay tại thời điềm này, các chuyên gia của Việt Nam và Thế giới đã có những
nhận định chuyển đổi số trong sự lan toả của cách mạng công nghiệp 4.0 không
còn là sự lựa chọn mà đã trở thành xu hướng phát triển tất yếu để các tổ chức
có thể thực sự đứng vững trước thời cuộc của việc cạnh tranh sự ảnh hưởng của
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mình tời công chúng, hoặc tạo ra một cộng đồng trung thành với tổ chức[3]./.
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